
17 MARZO 2017
Sala Multimediale della Regione Piemonte  
Corso Regina Margherita n.174 - Torino 

ISCRIZIONI AVVOCATI FORO DI TORINO  
La partecipazione è gratuita.
Avvocati del Foro di Torino: per il riconoscimento dei crediti formativi è 
obbligatoria l’iscrizione attraverso PROGRAMMA RICONOSCO

International University
College of Turin 14.30 - 17.30 

L’incontro è organizzato nell’ambito del corso di alta formazione:
 “TUTELA DEL CONSUMATORE, CODICE DEL CONSUMO E MERCATO EUROPEO”     

info: www.formazionetutelaconsumatori.it - segreteria@formazionetutelaconsumatori.it

Strumenti alternativi di risoluzione 
delle controversie transfrontaliere 

ITALIA e SPAGNA a CONFRONTO

La tutela dei 
CONSUMATORI IN EUROPA

Intervengono: 

Dott.ssa Dr. Monika Nardo - Coordinatrice Centro Europeo Consumatori, 
Sportello ECCNet di Bolzano  
“Strumenti di risoluzione delle controversie transfrontaliere”

Prof. Manuel Feliu Rey - Universidad Carlos III de Madrid
“La tutela del consumatore in Spagna”

Avv. Daniele Lussana - Avvocato del Foro di Torino
“La tutela del consumatore - internauta”

Avv. Ilaria Zorino - Avvocato del Foro di Torino
“La nozione di consumatore e le adr in Spagna”

Saluti e introduzione: 

Chiara Foglietta - Consigliere comunale città di Torino

Bartolomeo Grippo - Coordinatore ECU, Avvocato del foro di Torino
in collaborazione con


